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Txartela le proporciona una APP para dispositivos móviles, sitios web y otros 

productos y servicios sujetos a las siguientes condiciones (“Condiciones de Uso”). 

 

Al utilizar los Servicios de Txartela, usted acepta estas condiciones. Le rogamos que 

las lea detenidamente. 

 

Nosotros ofrecemos una amplia variedad de Servicios de Txartela, por lo que puede 

estar sujeto a términos y condiciones adicionales. Cuando usted utiliza un Servicio 

de Txartela, también estará sujeto a las directrices, condiciones y acuerdos 

aplicables a ese Servicio (“Condiciones del Servicio”). Si estas Condiciones de Uso 

son inconsistentes con las Condiciones del Servicio, prevalecerán las Condiciones 

del Servicio. 

PRIVACIDAD 
Para lograr una adecuada comprensión de nuestras prácticas, le rogamos que 

revise nuestro aviso de privacidad que también rige el uso que haga de los Servicios 

de Txartela. 

COMUNICACIONES ELECTRÓNICAS 
Cada vez que use determinados Servicios de Txartela o nos envíe un e-mail, estará 

comunicándose electrónicamente con nosotros y consiente que nosotros nos 

pongamos en contacto con usted electrónicamente. Nosotros nos pondremos en 

contacto con usted por e-mail o mediante la publicación de avisos en nuestras 

páginas web, enviándole avisos a través de nuestras aplicaciones móviles o a través 

de otros medios electrónicos. Usted acepta que todos los acuerdos, avisos, 

divulgaciones y otras comunicaciones que le hagamos por medios electrónicos 

cumplen los mismos requisitos legales que si dichas comunicaciones se realizasen 

por escrito. 
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DERECHOS DE AUTOR 
Todo el software utilizado en estos Servicios de Txartela es propiedad de Txartela o 

de sus proveedores de software, y está protegido por las leyes de España y otras 

leyes internacionales que regulan los derechos de autor. 

 
LICENCIA Y ACCESO 
Sujeto al cumplimiento de estas Condiciones de Uso y al pago de cualquier cuota 

aplicable, Txartela le concede una licencia limitada para acceder y hacer uso 

personal de este Servicio de Txartela, pero no para descargar (a excepción de las 

descargas en caché) o modificar parte o la totalidad de su contenido, excepto si 

dispone del expreso consentimiento por escrito de Txartela. Esta licencia no incluye 

la reventa ni el uso comercial de cualquier Servicio de Txartela ni de sus contenidos, 

ningún uso derivado de este sitio o de sus contenidos, ni el uso de herramientas o 

robots de búsqueda y extracción de datos. No está permitida la reproducción, 

duplicado, copia, venta, reventa, visita ni explotación de ninguna forma de la 

totalidad de cualquier Servicio de Txartela ni de parte del mismo con fines 

comerciales sin nuestro consentimiento previo y por escrito. No está permitido 

utilizar técnicas de enmarcado (“framing”) para utilizar ninguna marca comercial, 

logotipo u otra información (incluyendo imágenes, texto, diseños de página o 

formato) propiedad de Txartela, sin nuestro consentimiento previo y por escrito. No 

está permitido el uso de meta tags ni de ningún otro “texto oculto” utilizado bajo el 

nombre de Txartela o marcas registradas sin nuestro consentimiento previo y por 

escrito. Todo uso no autorizado supondrá la cancelación del permiso o licencia 

concedidos por Txartela. Se le concede el derecho limitado, revocable, no 

transferible, no sub-licenciable y no exclusivo de crear un hipervínculo a la página 

de inicio de Txartela.com, siempre y cuando dicho enlace no represente a Txartela o 

a sus productos o servicios de un modo falso, erróneo, despectivo o de otro modo 

ofensivo. No está permitido el uso de ningún logotipo, marca registrada ni gráfico 

patentado o protegido de Txartela como parte del enlace sin nuestro consentimiento 

previo y por escrito. 
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SU CUENTA 
Si usted utiliza cualquier Servicio de Txartela, será responsable de mantener la 

confidencialidad de su cuenta y contraseña, así como el acceso restringido a sus 

ordenadores y otros aparatos electrónicos aplicables, y asume la responsabilidad 

por todas las actividades que se realicen utilizando la contraseña de su cuenta. Los 

Servicios de Txartela no están destinados a menores de edad. Si usted es menor de 

18 años, sólo podrá utilizar los Servicios de Txartela bajo la supervisión de un padre 

o tutor. Txartela se reserva el derecho a no ofrecerle servicio, a cancelar cualquier 

cuenta o a eliminar o modificar cualquier contenido a su entera discreción. 

 

SU LICENCIA 
Al enviar material, y salvo que nosotros indiquemos lo contrario, usted otorga a 

Txartela el derecho de uso no exclusivo, libre de royalties, irrevocable y plenamente 

transferible a terceros para el uso, reproducción, transformación, adaptación, 

comunicación pública, traducción, creación y explotación de trabajos derivados, 

distribución y exhibición sobre dicho contenido en todo el mundo y en cualquier 

medio durante todo el periodo de tiempo en que usted esté autorizado a conceder 

dicha licencia de conformidad con la legislación aplicable. Usted concede a Txartela 

y a sus sublicenciatarios el derecho de uso del nombre que usted haya utilizado en 

relación con dicho contenido, si así lo deciden. Usted declara y garantiza que tiene 

la propiedad o el control de todos los derechos sobre el contenido que envía, que el 

contenido es correcto, que el uso del contenido que usted envía no contraviene esta 

política y no supondrá perjuicio para ninguna persona o entidad, y que usted eximirá 

de responsabilidad a Txartela por todas las reclamaciones relacionadas con el 

contenido que usted envía. Txartela tiene el derecho (pero no la obligación) de 

supervisar y editar o eliminar cualquier contenido o actividad. Txartela no asume 

responsabilidad ni obligación alguna en relación con los contenidos enviados por 

usted o por cualquier otra tercera parte. 
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DESCRIPCIÓN DE SERVICIOS 
Txartela se esfuerza por ser lo más preciso posible. Sin embargo, no garantiza que 

las descripciones de los servicios u otros contenidos de este Servicio de Txartela 

sean correctos, completos, fiables o estén actualizados o libres de errores. Txartela 

ofrece enlaces a otros sitios sobre los que Txartela no tiene ningún control. Txartela 

no es responsable de la disponibilidad de dichos enlaces o recursos externos y no 

respalda específicamente ni asume responsabilidad ni obligación alguna sobre 

ningún contenido, publicidad, productos u otros materiales de dichos sitios o 

recursos, o que se encuentre disponible en los mismos. 

 

RENUNCIA A GARANTÍAS Y LIMITACIÓN 
DE RESPONSABILIDAD 
LOS SERVICIOS DE TXARTELA SE OFRECEN POR TXARTELA EN EL ESTADO 

EN QUE SE ENCUENTRAN Y ESTÁN DISPONIBLES. TXARTELA NO REALIZA 

NINGUNA DECLARACIÓN NI GARANTIZA DE NINGÚN MODO, EXPRESA O 

IMPLÍCITAMENTE, LA OPERACIÓN DE ESTE SERVICIO DE TXARTELA NI LA 

INFORMACIÓN, CONTENIDO, MATERIALES O PRODUCTOS INCLUIDOS EN LA 

MISMA. USTED ACEPTA EXPRESAMENTE QUE HACE USO DE ESTE SERVICIO 

DE TXARTELA POR SU CUENTA Y RIESGO. TXARTELA SE RESERVA EL 

DERECHO A RETIRAR O ELIMINAR CUALQUIER INFORMACIÓN DE ESTE 

SERVICIO DE TXARTELA, EN CUALQUIER MOMENTO Y A SU ENTERA 

DISCRECIÓN. 

 

EN LA MEDIDA EN QUE ESTÉ PERMITIDO DE CONFORMIDAD CON LA 

LEGISLACIÓN APLICABLE, TXARTELA DENIEGA CUALQUIER GARANTÍA, 

EXPRESA O IMPLÍCITA, INCLUIDAS SIN LIMITACIÓN CUALESQUIERA 

GARANTÍAS IMPLÍCITAS DE COMERCIALIZACIÓN O ADECUACIÓN PARA UN 

PROPÓSITO CONCRETO. TXARTELA NO GARANTIZA QUE ESTE SERVICIO DE 

TXARTELA, SUS SERVIDORES O LOS MENSAJES DE E-MAIL U OTRAS 

NOTIFICACIONES ENVIADAS DESDE TXARTELA ESTÉN LIBRES DE VIRUS U 

OTROS COMPONENTES DAÑINOS. TXARTELA NO SERÁ RESPONSABLE POR 

DAÑOS DE NINGUNA CLASE DERIVADOS DEL USO DE ESTA PÁGINA WEB, YA 

SEAN DIRECTOS, INDIRECTOS, SECUNDARIOS, PUNITIVOS O EMERGENTES. 

LAS LEYES DE DETERMINADAS JURISDICCIONES NO ADMITEN 

LIMITACIONES EN GARANTÍAS IMPLÍCITAS O LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN 
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DE DETERMINADOS DAÑOS. SI ESTAS LEYES LE APLICAN, TODAS O PARTE 

DE LAS ANTERIORES ADVERTENCIAS, EXCLUSIONES O LIMITACIONES 

PODRÁN NO SERLE DE APLICACIÓN Y PODRÁ TENER DERECHOS 

ADICIONALES. 

 

LEY APLICABLE 
Al utilizar los Servicios de Txartela, acepta que las leyes de España regirán estas 

Condiciones de Uso y cualquier disputa que pueda surgir entre usted y Txartela, sin 

perjuicio de la aplicación de los principios de conflictos de leyes ni la Convención de 

las Naciones Unidas de Contratos de Compraventa Internacional de Mercaderías. 

Cualquier disputa relacionada con el uso que usted haga de los Servicios de 

Txartela o de este Acuerdo (a) podrá someterse a la jurisdicción de los tribunales del 

distrito de España si no se está registrando en los Servicios de Txartela como 

empresa y (b) se someterá exclusivamente a la jurisdicción de los tribunales España 

si se está registrando en los Servicios de Txartela como empresa. 

 

DIVISIBILIDAD, MODIFICACIÓN Y 
POLÍTICAS DE LOS SERVICIOS DE 
TXARTELA 
Le rogamos consulte todas las políticas aplicables a los Servicios de Txartela que 

use o se hayan puesto a su disposición por otro lado a través de los Servicios de 

Txartela aplicables. Estas políticas también rigen sus visitas a y uso de los Servicios 

de Txartela. Nos reservamos el derecho a realizar cambios en nuestras políticas de 

los Servicios de Txartela y en las presentes Condiciones de Uso en cualquier 

momento. Si alguna de las presentes condiciones resultara inválida, nula o, por 

cualquier motivo, imposible de llevar a efecto, dicha condición se considerará 

independiente del resto y no afectará a la validez ni al efecto del resto de 

condiciones. 
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LOS TÉRMINOS DEL SOFTWARE DE 
TXARTELA 
Las siguientes condiciones adicionales son aplicables a cualquier software (incluida 

cualquier actualización o mejora del software y cualquier documentación 

relacionada) que pongamos a su disposición para su uso en relación con los 

Servicios de Txartela (el “Software de Txartela”): 

 

1. El uso del Software de Txartela. Usted debe utilizar el Software de Txartela 

únicamente con el fin de poder usar y disfrutar de los Servicios de Txartela tal y 

como se proporcionan por Txartela, en la medida en que se permita por las 

presentes Condiciones de Uso y las Condiciones del Servicio. No deberá incorporar 

ninguna parte del Software de Txartela en sus propios programas, ni compilar 

cualquier parte del mismo junto con sus propios programas, ni transferirlo para 

usarlo con otro servicio, ni vender, alquilar, arrendar, prestar, distribuir o sub-

licenciar el Software de Txartela o de otra manera ceder u otorgar cualquier derecho 

total o parcial sobre el Software de Txartela. No debe utilizar el Software de Txartela 

para ningún fin ilegal. Podemos dejar de proporcionar cualquier Software de 

Txartela y cesar su derecho a usar cualquier Software de Txartela en cualquier 

momento. Sus derechos a usar el Software de Txartela finalizarán automáticamente 

sin previo aviso por nuestra parte si deja de cumplir con cualquiera de estas 

Condiciones de Uso y de las Condiciones del Servicio. Los términos adicionales de 

terceras partes contenidos en o distribuidos con un determinado Software de 

Txartela que están específicamente identificados en la documentación relacionada, 

serán aplicables a ese Software de Txartela (o un software incorporado al Software 

de Txartela) y regirán el uso de dicho software en caso de estar en conflicto con 

estas Condiciones de Uso. Todo el software usado en cualquier Servicio de Txartela 

es propiedad de Txartela o de sus proveedores de software y está protegido por las 

leyes de España y otras leyes internacionales que regulan los derechos de autor. 

 

2. El uso de los Servicios de Terceras Partes. Cuando utiliza el Software de 

Txartela, usted puede estar usando los servicios de una o más terceras partes, tales 

como operadores inalámbricos o un proveedor de plataforma móvil. El uso que haga 

de los servicios de estas terceras partes puede estar sujeto a políticas, condiciones 

de uso y tarifas independientes de estas terceras partes. 

 

3. Prohibición de Ingeniería Inversa. Usted no debe y nunca fomentará, ni ayudará, 

ni autorizará a ninguna otra persona a que copie, modifique, realice ingeniería 
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inversa, descompile o desmonte o de otra manera manipule el Software de Txartela, 

ni total ni parcialmente, o cree cualquier trabajo derivado a partir del Software de 

Txartela. 

 

4. Actualizaciones. Con el fin de mantener el Software de Txartela actualizado, 

nosotros podremos ofrecer actualizaciones automáticas o manuales en cualquier 

momento y sin necesidad de que le avisemos previamente. 

 

CONDICIONES ECONÓMICAS 
 

1. Cuota mínima. 

El precio des servicio será de 10 euros/mes como tarifa mínima. 

 

2. Cuotas adicionales. 

A partir de 500 euros de venta a través de la plataforma, se facturará un 2% 

del importe. 

 

3. TPV 

Txartela asume los costes fijos del TPV virtual. Cuando se utilice el tpv para 

el cobro de una venta, la entidad bancaria cobrará directamente el coste de 

la misma al establecimiento. En este momento es un 0,9%, aunque 

trabajamos para reducirla al máximo. 

 

4. Portes 

Txartela podrá llegar a acuerdos con diferentes empresas de transporte, para 

ofrecer al comercio un medio de envío de sus productos. Las tarifas estarán 

disponibles en la plataforma. 

 

CONDICIONES ECONÓMICAS INICIALES 
 

Dada la situación actual, y para apoyar en nuestra medida al pequeño 

comercio, tanto la cuota mínima como las adicionales serán GRATIS. 

 

 

 

  


